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RESUMEN
Objetivo: identificar las estrategias de ensefianza y aprendizaje para la Sensibilidad ética y moral en la
formacién profesional de los estudiantes de enfermeria.
Métodos: Esta revision integradora se realizd utilizando el método Whittemore & Knafl en 5 etapas,
incluida la identificacion del problema, la busqueda en la literatura, la evaluacion de fuentes primarias, el
andlisis de datos y la presentacion de los resultados. Se realizaron busquedas utilizando las palabras clave
en bases de datos como Web of Science, PubMed, con las palabras clave: “nursing students" "moral
development" en el periodo comprendido entre 2019 al 2024.
Resultados: Después de aplicar criterios de inclusién y evaluar los articulos, se obtuvieron 7 articulos
seleccionados. Dentro de las estrategias de ensefianza y aprendizaje se mencionaron el juego de roles,
debate, proyectos, aprendizaje basado en problemas, estudios de caso y discusiones grupales como las mas
idéneas para fomentar el pensamiento reflexivo y critico mas que la memorizacion de conceptos. Los
valores profesionales que més se incentivaron fueron la responsabilidad, prudencia y empatia.
Conclusion: La educacién de la bioética en los estudiantes de enfermeria, debe de propender al uso de
estrategias innovadoras que puedan incentivar al alumno a pensar criticamente para la resolucion de
problemas de indole ético, donde puedan confluir la identidad y valores profesionales como los valores
personales inculcados en casa.

Palabras clave: Sensibilidad Moral; Estrategias de Ensefianza Aprendizaje; Estudiantes de Enfermeria

ABSTRACT

Obijective: identify teaching and learning strategies for ethical and moral sensitivity in the professional
training of nursing students.

Methods: This integrative review was conducted using the Whittemore & Knafl method in 5 stages,
including problem identification, literature search, evaluation of primary sources, data analysis, and
presentation of results. Searches were carried out using keywords in databases such as Web of Science,
PubMed, with the keywords: "nursing students" "moral development" in the period from 2019 to 2024.
Results: After applying inclusion criteria and evaluating the articles, 7 selected articles were obtained.
Among the teaching and learning strategies, role-playing, debate, projects, problem-based learning, case
studies and group discussions were mentioned as the most suitable for promoting reflective and critical
thinking rather than memorization of concepts. The professional values that were most encouraged were
responsibility, prudence and empathy.

Conclusion: Bioethics education in nursing students should tend to use innovative strategies that can
encourage the student to think critically to solve problems of an ethical nature, where identity and
professional values as well as personal values can come together instilled at home.

Keywords: Moral Sensitivity; Teaching Learning Strategies; Nursing Students
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1. Introduccion

Las caracteristicas propias del trabajo de enfermeria, determinan que la préctica del cuidado de los

pacientes sea inseparable de las consideraciones éticas dentro de su toma de decisiones, esto debido
a que la enfermeria se encuentra presente en los momentos en los que los pacientes sufren de mayor
vulnerabilidad durante la enfermedad que los aqueja, tratando de siempre poder brindar dignidad,
respeto y buen trato durante sus cuidados.

Estos principios éticos, sin duda alguna son impartidos durante la formacion universitaria de estos
profesionales. La meta mas trascendente de la educacion a nivel profesional de la ética es desarrollar
la sensibilidad moral y el razonamiento moral, que son destrezas necesarias para la toma de decisiones
éticas en el cuidado enfermero. Esta sensibilidad moral es componente de la atencién holistica al
paciente que requieren poseer los profesionales de la salud, mas que nada por las situaciones
contradictorias y complejas que se viven dia a dia en los entornos hospitalarios, y las
responsabilidades inherentes que se tienen en el cuidado de los individuos. (Robichaux,2012)

Ampliando un poco mas el tema, Litzén et al (2006) describieron a la sensibilidad moral de las
licenciadas en enfermeria como “otorgar atencion” a los valores morales implicados en cualquier
circustancia cargada de conflicto, haciendo énfasis en la autoconciencia del propio rol vy
responsabilidad en esa situacion. Propusieron que el concepto de sensibilidad moral constase de tres

factores: “fuerza moral”, “sentido de carga moral” y “responsabilidad moral”.

Recientemente, la sensibilidad moral y los valores profesionales han adquirido cada vez mas
importancia en la educacion de enfermeria y se ha intentado mejorarlos, pese a que existen amenazas
para ello tales como el crecimiento vertiginoso de la tecnologia que cada vez separa a los enfermeros
de sus pacientes, aminorando el contacto humano reduciendo los tiempos de la relacion terapéutica.
Otro aspecto es la complejidad de los sistemas de salud modernos o indicadores de calidad de atencion
gue podrian hacer que los enfermeros deban dar la mayoria de su tiempo y atencion a otras situaciones
administrativas u operativas, quizas descuidando la importancia de la presencia de ellos junto al
paciente (Park et al,2015).

Dentro de las ventajas que ofrece la formacion de la sensibilidad moral en los estudiantes de
enfermeria, es que contribuye a la adquisicion de identidad profesional, conciliando los valores
personales y profesionales haciendo realidad su rol vocacional (lacobucci et al, 2012). Los profesores
de enfermeria pueden motivar e incrementar la sensibilidad moral de los estudiantes ayudando a su
proceso de preparacion para el desarrollo ético profesional (Benner et al., 2009). Este proceso
comienza en los primeros semestres de la universidad y la educacion recibida en este periodo ocupa

un lugar muy relevante en la futura vida laboral.
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En las ciencias de la salud se utiliza el termino de Bioética, que consiste en la aplicacion de

teorias y principios éticos en el contexto sanitario. Beauchamp y Childress establecieron cuatro
principios bésicos de la bioética, que son la autonomia, la justicia, la beneficencia y la no
maleficencia (Aparisi, S., & Carlos, J. 2010). En lo que respecta a la beneficencia, la atencién y el
enfoque de este principio, Robichaux & Sauerland,(2012) refieren que la gestion de enfermeria en
respeto a este, debe brindar atencion segura, efectiva, oportuna, eficiente, justa y centrada en el
paciente, combinada con precision, amabilidad y colaboracion del personal. Ante todo, este contexto
es que el objetivo de investigacion de este estudio es identificar las estrategias de ensefianza y
aprendizaje para la Sensibilidad ética y moral en la formacion profesional de los estudiantes de

enfermeria.

2. Métodos

Disefio del estudio

Este estudio es una revision integrativa basada en articulos relacionados con la ética y los cuidados
de enfermeria, que se realizaron para recopilar datos de diversos estudios sobre este concepto. Esta
revision integrativa se realiz6 mediante el método de Whittemore & Knafl en 5 momentos de revision
que incluyeron (a)La identificacion del problema, (b) proceso de busqueda en la literatura, (c)
evaluacion de datos de las fuentes primarias, (d) andlisis de los hallazgos y (€) Presentacion de los

resultados.
Estrategia de busqueda

En primera instancia, se generd la pregunta de investigacion ;Cuéles son las estrategias de
ensefianza y aprendizaje para la Sensibilidad ética y moral en la formacion profesional de los

estudiantes de enfermeria?

b) En la segunda etapa, la busqueda de articulos fue realizada por dos investigadores en el periodo
de tiempo del 2019 al 2024. Se buscaron en bases de datos como Medline y Web of Science utilizando

nn

palabras clave; “nursing students" "moral development"en inglés por separado o combinados
utilizando operadores boleanos: Y y O para los articulos que se publicaron. El resultado de la
busqueda arrojo 34 articulos. Luego de aplicar los criterios de inclusion establecidos previamente,

finalmente se eliminaron 27.
Criterio de elegibilidad

Los criterios de inclusion fueron: 1. Ser articulos originales 2. Periodo de publicacion 2019-2024

3. Disponibilidad de texto completo. 3. Muestra de estudio: estudiantes de enfermeria del pregrado.
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Como exclusion: 1. Articulos de revision sistematica, meta analisis, ensayos, cartas al editor, estudios

de caso. 2. Estudios realizados en estudiantes de posgrados de enfermeria.

En la tercera etapa, para poder evaluar la pertinencia de los articulos, dos investigadores
examinaron el contenido de los estudios para evaluar su calidad utilizando una herramienta de
evaluacion propia, por lo que 27 articulos fueron excluidos. En consecuencia, se incluyeron 7
articulos en este estudio.

Extraccién de datos

Para poder dar orden y mejor visualizacion de los datos extraidos de los articulos, se incluyeron en
una matriz donde se incluyeron los siguientes datos: Autores y afio, objetivo, Métodos y principales

resultados y conclusiones.
Sintesis de datos

El proceso de analisis de datos se inici6 cuando se determinaron los 7 articulos finales para su
inclusion y fueron verificados por los tres autores para posterior a ello ser presentados en la matriz de
extraccion extraccion de datos para documentar la informacién requerida para cada revision,
incluidas las cinco etapas metodoldgicas. Entonces, cada revision fue analizada individualmente por
dos investigadores por separado. Luego, se examinaron las similitudes y diferencias entre los articulos
con respecto a cada etapa metodoldgica a lo largo del proceso de andlisis constatando que los

resultados descritos coincidieran con las preguntas de investigacion de este presente estudio.
Evaluacion de calidad

Se examino toda la evidencia de los factores que influyeron en la implementacion de la ética de

enfermeria en los entornos de préctica en los articulos seleccionados.

3. Resultados

Los estudios que mas predominaron en la busqueda fueron de revisiones integrativas, ensayos,
cartas al editor, asi como la inclusion de otras profesiones. Por ello fueron excluidos en su mayoria.
Se encontraron ademas términos de “sensibilidad moral” “ética” “valores”, que cuando se leian
integramente aplicaban al objetivo de este estudio. La produccion cientifica se ha dado en mayoria

de forma cuantitativa con instrumentos de medicion validados.
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Tabla 1
Matriz de datos revision de articulos
Autores Objetivo Métodos Resultados Conclusién
Zhuetal Explorar los desafios Disefio cualitativo Mientras més se acerca la Los estudiantes de
(2022). éticos que enfrentan ~ fenomenoldgico, con  muerte, menos preparacion enfermeria enfrentan
los estudiantes de una muestra tienen los estudiantes para desafios éticos en el
pregrado en intencional compuesta enfrentarla. Dificultad en la proceso de cuidar a
enfermeria en la por 35 estudiantes toma de decisiones en las pacientes fallecidos o
enfermeria de universitarios de necesidades del paciente en moribundos y la
pacientes fallecidos ~ enfermeria en su diferentes situaciones. identificacion
0 moribundos. Gltimo afio de Experimentar la muerte de un  temprana de estos
educacion a nivel de paciente con resistencia y desafios éticos es de
licenciatura en Brindar atencion en duelo gran importancia.
enfermeria después de la muerte de un
paciente, como un obstaculo
para los estudiantes.
Ertugrul Investigar los efectos  Estudio controlado El promedio de sensibilidad El programa de laboratorio
et al de un programa de aleatorio. Se aplicé el  moral de los estudiantes de la  de ética para estudiantes de
(2022). laboratorio de ética programa de intervencion (82,66 + 12,57) enfermeria es eficaz en la
integrado con el laboratorio de ética de  fue inferior al promedio del promocion de la
curso de 8 semanas a grupo control (85,64 + 16,83)  subdimensién
fundamentos de estudiantes del grupo  después del programa de responsabilidad de los
enfermeria sobre la de intervencion. En el  laboratorio de ética; sin valores profesionales
sensibilidad moraly ~ programa del embargo, la diferencia no fue
los valores laboratorio de ética, estadisticamente significativa
profesionales de los  se aplicaron métodos  (p >0,05).
estudiantes de educativos
enfermeria. interactivos, como
escenarios éticos,
estudios de casos,
juegos de roles,
discusiones grupales,
documentos de
proyectos y
visualizacion de
peliculas.
Martins  Determinar si la Se realizé un estudio  Los estudiantes de enfermeria  El apoyo de los estudiantes
etal educacion en longitudinal mediante  mostraron un estancamiento por profesores y monitores
(2020). bioética en la aplicacion del en la competencia moral. En moralmente competentes,
enfermeria influye cuestionario MCTxt cuanto al desempefio para el desarrollo de métodos
en el nivel de (Moral Competence cada uno de los dilemas, los que proporcionen el

competencia moral y
la opinion de los
estudiantes de
enfermeria sobre
tres dilemas éticos.

Test extended),
compuesto por tres
dilemas éticos
(trabajador, médico y
juez), en dos
momentos distintos
(antes y después de
que los estudiantes
completaran la unidad
curricular de Bioética
y Etica en
Enfermeria.

estudiantes mostraron un
aumento en el desempefio para
los dilemas del trabajador y
del juez y una fuerte
disminucion en el desempefio
para el dilema del médico.

desarrollo del juicio critico
y la capacidad de toma de
decisiones, y el aumento
de horas para la unidad del
curso de Bioética parecen
factores cruciales para
desarrollar la competencia
moral de los estudiantes de
enfermeria.
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Khatiban Comparar la Estudio cuasi Se observo una mejora El uso del método de
et al efectividad del experimental. Los significativa en las aprendizaje basado en
(2019). aprendizaje basado participantes eran puntuaciones medias en problemas en la educacion
en problemas y los estudiantes de desarrollo moral en el grupo ética mejora el desarrollo
métodos basados en  enfermeria de una de aprendizaje basado en moral entre los estudiantes
conferencias en la Universidad de problemas en comparacién de enfermeria.
educacion éticapara  Ciencias Médicas en con el grupo basado en
mejorar (1) la toma el oeste de Iran que conferencias (p <0,05).
de decisiones fueron asignados Aungue las puntuaciones
morales, (2) el aleatoriamente a los medias en razonamiento moral
razonamiento moral,  grupos de aprendizaje  mejoraron tanto en el grupo de
(3) el desarrollo basado en aprendizaje basado en
moral y (4) la conferencias (n =33)  problemas como en el de
practica. 0 basado en conferencias inmediatamente
razonamiento entre problemas (n = 33). después de la capacitacion y
estudiantes de Los sujetos recibieron  un mes después, el cambio fue
enfermeria. educacién sobre ética  significativo sélo en el grupo
de enfermeria en de aprendizaje basado en
cuatro sesiones de 2 problemas (p < 0,05).
horas
Kimy Comparar el efecto Este fue un estudio Hubo una mejora significativa  La educacion ética basada
Park de la educacion ética  cuasiexperimental en el juicio moral idealistay el en el debate para
2019 basada en debatesy  pretest y postest con juicio moral realista en el estudiantes de pregrado en
la educacion ética un grupo control. En  grupo de debate en enfermeria es muy efectiva
tipo conferencia el estudio participaron comparacion con el grupo de para promover el juicio
sobre la sensibilidad  un total de 64 conferencia. Sin embargo, no  moral y la capacidad de
moral y el juicio estudiantes de se encontrd ninguna diferencia  tomar decisiones éticas.
moral de los enfermeria de Gltimo  estadisticamente significativa
estudiantes de afio en Corea (35 en en cuanto a la sensibilidad
enfermeria. el grupo de debate y moral entre los dos grupos.
29 en el grupo de
conferencia). Los
resultados se
midieron mediante
cuestionarios de
sensibilidad moral y
juicio moral.
Jasemi et Comparar el efecto Un estudio Los resultados mostraron que  La educacion de codigos
al, 2022 de la educacion de cuasiexperimental hubo una diferencia de ética mediante el
codigos de ética de simple ciego significativa en las método de juego de roles

enfermeria a través
de métodos de juego
de rolesy
conferencias sobre la
Sensibilidad Etica y
el Desempefio Etico
de los estudiantes de
enfermeria.

realizado en 114
estudiantes de
enfermeria de la
Universidad de
Ciencias Médicas de
Urmia, fueron
asignados a dos
grupos de
intervencion (juego
de rolesy
conferencia) y un
grupo de control,
fueron asignados a los
grupos de control,
juego de roles y
conferencia,

puntuaciones medias de
sensibilidad ética y
desempefio ético entre los tres
grupos inmediatamente (p <
.001) y dos meses después de
la intervencion (p < .001),
por lo que las puntuaciones
medias fueron
significativamente mas altas
en los grupos de juego de
roles y conferencia en
comparacion con el grupo de
control después de la
intervencion (p <.001).
Ademas, después de la
intervencion, las puntuaciones

tuvo un mayor efecto
positivo en la promocion
de la sensibilidad ética y el
desempefio €ético en
comparacion con la
conferencia
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respectivamente. Los
datos se recopilaron
utilizando el
Cuestionario de
desempefio ético de
enfermeras (EPQ) y el
Cuestionario de
sensibilidad moral de
Lutzen (MSQ) en tres
momentos: antes,
inmediatamente
después y dos meses
después de la
intervencion

medias de sensibilidad ética 'y
desempefio ético en el grupo
de juego de roles fueron mas
altas que en el grupo de
conferencia (p <.001).

Marques
y Ribeiro
(2020)

Comparar los
valores morales que
profesores y
estudiantes de
enfermeria
consideran
importantes para la
formacion
profesional con
aquellos que creen
que se promueven a
lo largo de los
estudios de pregrado

una investigacion
cualitativa; estudio
etnografico realizado
en una escuela
publica de enfermeria
del estado de Rio de
Janeiro, en 2018, que
incluyé 40 entrevistas
con profesores y
estudiantes y una fase
de observacion
participante.

Los valores morales que
profesores y estudiantes
consideran importantes para la
formacion profesional, asi
como los que se promueven,
convergen en la prudencia, el
respeto, la responsabilidad y la
empatia.

Sin embargo, en relacion a
Los valores son promovidos
en mayor medida en la
relacion binomio estudiante-
usuario de la salud.

Una estrategia poderosa
para ensefiar valores
morales es promover el
cuidado de sus propios
estudiantes, profesores y
personal. De esta forma se
evitan desajustes entre lo
que se dice y lo que se
hace vivenciando valores
como la prudencia, el
respeto, la responsabilidad
y la empatia en las
relaciones interpersonales
y en el dia a dia del
colegio.

Fuente: PubMed y WOS

4. Discusion

La sensibilidad moral puede describirse como la atencion que se da a los valores morales de la
persona ante una situacion de conflicto, o de dilemas éticos. Hace que la persona involucre sus valores
morales en situaciones complejas, ademas de la autoconciencia del rol que cumple y la
responsabilidad que posee en las mismas. Esta sensibilidad no tan solo es la cuestion de “sentir” sino
gue es una capacidad personal adquirida por las experiencias personales y la educacion recibida en el
seno del hogar (Lutzén et al,2006). Desarrollar una educacion ética en torno a los valores
profesionales y la sensibilidad moral de los estudiantes de enfermeria puede mejorar su capacidad de
toma de decisiones éticas (Chen et al, 2021).

Para poder formar a los estudiantes de enfermeria en sensibilidad moral, se ha evidenciado que
existen técnicas innovadoras para su ensefianza y adherencia en las mentes de los alumnos. Tales
como la metodologia de creacion de escenarios éticos, estudios de caso, juego de roles, discusiones
de grupo, proyectos aulicos, y la visualizacion de peliculas, Ertugrul et al (2022) refieren que son

métodos eficaces en la promocidn de la adquisicion de valores profesionales en los estudiantes de
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enfermeria, incluso ha denominado el uso de todas estas metodologias como “laboratorio de Etica”.

Apoyando esta idea, Jasemi et al (2022) realizaron comparacion entre la efectividad de las
conferencias magistrales para las clases de bioética versus la implementacién de juegos de roles. Esta
ltima técnica demostrd tener un efecto positivo durante las clases de codigo de ética en salud,
obteniendo mayores resultados en la promocion de la sensibilidad ética y el desempefio ético de los
estudiantes de enfermeria.

Segun Trail Ross et al (2017) el juego de roles es uno de los métodos educativos mas novedosos y
eficaces que desencadena el aprendizaje activo. En este método, el alumno tiene la oportunidad de
lidiar con un entorno clinico estructurado, mientras que, en los métodos tradicionales, el alumno
encuentra oportunidades mas difusas para adquirir experiencia (Pritchard et al, 2016).

Otrade las técnicas que han sido destacadas para el aprendizaje en la bioética se encuentra el debate.
Segun Kim y Park (2019) el debate mejora el juicio moral idealista y el juicio moral realista en
comparacion con los métodos tradicionales como lo es la conferencia magistral. Segin Mumtaf y
Latif (2017) descubrieron que debatir mejoraba las habilidades analiticas de toma de decisiones,
comunicacién y pensamiento critico de los estudiantes de las ciencias de la salud.

Debatir es una estrategia docente que genera dialogo entre un individuo y sus compafieros. Fomenta
la participacién activa y el aprendizaje entre los estudiantes. Los debates son (tiles para educar a los
estudiantes sobre situaciones que pueden ocurrir en la préctica que puede desafiar la ética o la moral
de los estudiantes (Rodger y Stewart, 2020). Ademas, los debates también pueden ayudar a cambiar
la forma en que un individuo piensa sobre determinadas ideas o temas y se pueden utilizar como una
técnica eficaz cuando se requiere que los estudiantes investiguen un tema y desarrollar un argumento
solido, claro y conciso sobre su posicion.

Por otro lado, también se ha mencionado sobre la metodologia de Aprendizaje basado en problemas
(ABP) que segun Khatiban et al (2019) permite que el aprendizaje de la bioética sea mucho méas
solido que las clases magistrales, y que evidenciaron que incrementa el razonamiento moral de los
estudiantes de enfermeria. Esta estrategia de ensefianza aprendizaje la adquisicion de conocimientos
se da mediante la resolucion de un problema especifico de la profesion, disefiado especialmente para
el logro de ciertos resultados de aprendizaje de la asignatura. Esto permite que se adquiera de manera
prioritaria el pensamiento reflexivo y critico, resolucion de problemas de forma creativa, utilizando
asi sus valores y principios en los dilemas éticos presentados, mas que la memorizacion de conceptos.

Tal como Martins et al (2020) menciona que el apoyo de los estudiantes por profesores y monitores
moralmente competentes, el desarrollo de métodos que proporcionen el desarrollo del juicio criticoy
la capacidad de toma de decisiones, y el aumento de horas para la unidad del curso de Bioética parecen

factores cruciales para desarrollar la competencia moral de los estudiantes de enfermeria. La ética sin
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duda en los tiempos que se estdn viendo, donde los valores de la sociedad estan cambiando,

manifestados por un incremento acelerado de la criminalidad, malversacion en los puestos superiores,
lavado de acticos, delincuencia organizada y aparente indiferencia social crea un desequilibrio ético
en la juventud que debe ser paliado en la educacion superior mas aun en las ciencias de la salud.
Existe correlacion de los valores personales en el desarrollo de los valores profesionales (Gassas &
Salem,2022) asi como se destaca mucho la influencia que tienen los modelos a seguir Marques y
Ribeiro (2020) informaron que, tanto en entornos clinicos como universitarios, el modelado a seguir
demostro ser un método eficaz para apoyar el aprendizaje y resultd en altos niveles de satisfaccion de
los estudiantes. La mayoria de los participantes considero Gtil para su aprendizaje la exposicion de
los estudiantes a modelos positivos en entornos de la practica clinica y en la universidad, asi como
refirieron que la préctica ética se aprende mucho mejor en el binomio estudiante de enfermeria —

paciente, mas que el binomio estudiante-docente.

5. Conclusion

Este estudio identifico la importancia de la sensibilidad moral, valores profesionales y toma de
decisiones éticas. Los resultados de este estudio indicaron que las técnicas o metodologias que se
emplean en la ensefianza de la bioética en los estudiantes de enfermeria deben de salir de lo tradicional
y dar paso, a enfoques innovadores que fomenten el pensamiento reflexivo y critico en la resolucion
de problemas éticos. Se mencionaron el juego de roles, debate, proyectos, aprendizaje basado en
problemas, estudios de caso y discusiones grupales como las mas iddneas para fomentar los valores
profesionales que sin duda alguna también estan atados a los valores personales.

En consecuencia, fortalecer la sensibilidad moral y los valores profesionales da como resultado la
integracion de los principios bioéticos en la practica asistencial de los estudiantes. Los resultados de
este estudio pueden guiar el desarrollo de un plan de estudios de ética de enfermeria y proporcionar
una referencia para que los educadores de enfermeria desarrollen estrategias de intervencién para
mejorar los métodos de ensefianza aprendizaje en esta area de conocimiento y que se pueda convertir
en aprendizaje significativo para los estudiantes de enfermeria y asi estar preparados para afrontar y

resolver cuestiones y dilemas éticos.
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