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RESUMEN

El estudio examina la relacidn entre el cumplimiento de indicadores de acreditacion y el estatus de los
Institutos Tecnol6gicos en una muestra representativa, en el que se utilizd6 un enfoque cuantitativo
correlacional para analizar datos de diversas instituciones, comparando las acreditadas con las que no poseen
esa distincion, los indicadores evaluados fueron los establecidos en el Plan Estratégico de Desarrollo
Institucional (PEDI), los resultados sefialan una correlacion positiva significativa entre el nivel de
cumplimiento de los indicadores y la acreditacion institucional, destacando que los institutos acreditados
tienen un mayor cumplimiento. Este analisis sugiere que la acreditacion esta asociada con estandares mas
altos en varios aspectos clave de la educacion tecnoldgica y destaca la importancia de los procesos de
acreditacion como herramientas de mejora continua; el estudio concluye subrayando la necesidad de politicas
educativas que fomenten y faciliten la acreditacion, asi como el continuo monitoreo del cumplimiento de los
modelos de evaluacion mediante la aplicacion de politicas de autoevaluacion.

Palabras claves: Acreditacién, Institutos Tecnol6gicos, Cumplimiento de Indicadores, Mejora Continua,
Politicas Educativas

ABSTRACT

This study examines the relationship between the fulfillment of accreditation indicators and the accreditation
status of Technological Institutes in a representative sample, using a correlational quantitative approach to
analyze data from various institutions, comparing accredited ones with those without that distinction. The
evaluated indicators were those established in the Strategic Institutional Development Plan (PEDI). The
results indicate a significant positive correlation between the level of indicator fulfillment and institutional
accreditation, highlighting that accredited institutes exhibit higher compliance in most indicators. However,
some areas were identified where even accredited institutions have room for improvement. This analysis
suggests that accreditation is associated with higher standards in several key aspects of technological
education and underscores the importance of accreditation processes as tools for continuous improvement.
The study concludes by emphasizing the need for educational policies that promote and facilitate
accreditation, as well as the continuous monitoring of compliance with evaluation models through the
implementation of self-assessment policies.

Keywords: Accreditation, Technological Institutes, Indicator Fulfillment, Continuous Improvement,
Educational Policies
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1. Introduccién
La educacion ecuatoriana para crecer y crear un proceso de calidad, el Consejo de
Educacion Superior (CES) ha logrado incluir en las instituciones de educacion superior un
proceso de evaluacion institucional, clave para asegurar y mejorar la calidad educativa en los

Institutos Tecnoldgicos Superiores del Ecuador. (Otero-Potosi, 2023).

El Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES) realiza
la evaluacion académica para los Institutos Superiores, ya que es el encargado de establecer los
criterios y procedimientos de evaluacion. La gestion de evaluar a los institutos superiores lleva
a la mejora del curriculo, el desempefio docente, mejora de los recursos y los resultados de
aprendizaje de los estudiantes. Es importante la evaluacién académica ya que radica en la
capacidad de identificar fortalezas y mejorar la calidad educativa de los Institutos

Tecnoldgicos.

Ferreiro et al. (2020) manifiesta que el proceso de evaluacion no solo asegura el
cumplimiento de los estandares educativos, también promueve la calidad y transparencia en las
instituciones de educacion superior, fomentando la investigacion, innovacién y tecnologia,

adoptando préacticas pedagdgicas, acordes a las necesidades académicas efectivas.

El CACES sigue un enfoque integral incluyendo una autoevaluacion interna y una
evaluacion externa por pares académicos, al finalizar es este organismo quien toma la decision
de extender el certificado de acreditacion basado en los resultados obtenidos. (Raza, 2019).
Durante la autoevaluacién las instituciones de educacién superior analizan sus propios

procesos, los analizan y obtienen resultados que permiten la evidencia del desempefio.

Para la evaluacion y sistematizacion se organizan, los procesos académicos y los

resultados, bajo un modelo de evaluacion donde se especifican los requerimientos de cada
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departamento de la IES, cumpliendo asi los estandares de excelencia educativa, dando
credibilidad y reconocimiento a los programas académicos ofertados (Moreira-Choez et al.,

2022).

Los servicios educativos que ofrecen los institutos de educacidn superior promueven el
desarrollo y la adquisicién de estudiantes competentes con habilidades, investigacion e
innovacion, mediante un sistema de calidad fomentando una educacion al servicio de la
comunidad cumpliendo asi las expectativas familiares y profesionales pues son capaces de ser

competitivos en el campo laboral (Trujillo, 2022).

La acreditacion institucional que garantiza la mejora continua de las IES y fortalece la
confianza en la educacion superior; abriendo puertas a programas de intercambio, acceso becas,
colaboracion interinstitucional y la postulacién masiva de estudiantes, como el ingreso de

docentes capacitados (Beatriz & Caro, 2022).

Para este proceso de acreditacion se deben cumplir un proceso de autoevaluacion,
evaluacion externa y la del organismo acreditador para dar el veredicto. La autoevaluacion,
realiza un analisis detallado de sus fortalezas y areas de mejora, recopila datos y evidencia
sobre su desempefio y elabora planes de accion para la mejora continua. La evaluacién externa
permite que la visita de pares académicos que revisan la documentacion realice entrevistas y
verificar la informacion proporcionada (La Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, 2020). Al final el organismo acreditador analiza la informacién y emite una

resolucion donde indica si el IES cumple con los parametros para ser acreditado.
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2. Desarrollo

La acreditacion de los Institutos Superiores se define como un proceso de evaluacion
que tiene como objetivo entregar la certificacion a una institucion de educacion superior que
cumple con los estandares de calidad establecidos por el organismo acreditador (Otero-Potosi

etal., 2022).

Los Institutos Tecnoldgicos Superiores del Ecuador son instituciones que ofrecen
programas académicos orientados a la formacion técnica y tecnoldgica, desempefiando un

papel importante en el desarrollo de la matriz productiva del pais (Camana-Fiallos, 2021).

El proceso de evaluacion institucional gestionado por el Consejo de Aseguramiento de
la Calidad de la Educacion Superior (CACES), establece los parametros y procedimientos que
las instituciones deben seguir para obtener el certificado que acredite la calidad académica que

desarrollan. (Cevallos et al., 2021).

Para los Institutos Tecnoldgicos el CACES da los lineamientos para que el proceso de
evaluacion académica se realice acorde al modelo de evaluacién. Para el desarrollo de este
proceso las Instituciones de Educacion Superior deben conformar un comité de autoevaluacion
que estard compuesto por representantes académicos y administrativos para que se

responsabilicen de coordinar y supervisar el proceso autoevaluativo (Potosi & Orrego, 2024).

La capacitacion al personal es indispensable puesto que involucra criterios y estandares
que podran asegurar la comprensién del proceso y los requisitos indispensables para asesorar
a los encargados de las diferentes areas, darles seguimiento y lograr cumplir con las evidencias

necesarias y cumplir el estandar de calidad. (Reinoso-Avecillas & Chicaiza-Aucapifia, 2022).
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Durante la evaluacién se realizan vistas in situ a los Institutos Tecnoldgicos para
corroborar la informacién entregada y emitir el informe de autoevaluacion que permite conocer
a detalle las condiciones de la institucion, el informe se detallara los hallazgos e indicara las
fortalezas, las areas que tendra que mejorar y las sugerencias para mejorarla. EIl CACES hara
un andlisis en base al informe de la evaluacion externa y determinard si la institucion cumple
con todos los estandares de calidad educativa para lograr el certificado de acreditacion, o si

quedara condicionada. (Gomez et al., 2017).

3. Metodologia

Para asegurar el correcto desarrollo de este estudio y que los resultados esperados se
cumplan segun lo planteado en los objetivos, se decide establecer el enfoque cuantitativo
correlacional (Cuchca et al., 2021). Se pretende comparar seis Institutos Tecnoldgicos de
educacion superior, tres de ellos con categoria de acreditados y tres no acreditados, con la
premisa de que si cumplen o no adecuadamente los criterios de evaluacidn establecidos por el
Consejo de Aseguramiento de Calidad de la Educacion Superior (CACES).

Para hacer efectiva esta investigacion, la informacion se recopilara con tablas
comparativas de cumplimiento de las evidencias de cada institucion participe en el estudio. A
partir de esto, se puede definir cudl cumple con las evidencias, para luego establecer una
correlacion que indique el grado de relacion entre si (Useche et al., 2019).

Como método estadistico se aplico el de correlacion de bivariados de Pearson, para
determinar si incide o no el cumplimiento de parametros establecidos por CACES en la
acreditacion institucional de los centros educativos analizados (Castafieda et al., 2010).
Después del analisis propuesto se estableceran las conclusiones y recomendaciones.

4. Resultados

La calidad educativa en las instituciones de educacién superior se asocia a diversos
criterios y componentes clave que abarcan sobre todo los relacionados a las funciones
sustantivas entre los cuales estan los de organizacion, investigacion, vinculacién y docencia
(Bonfante, 2022). En la figura 1 se presenta los componentes de los Planes Estratégicos de

Desarrollo Institucional (PEDI) de las instituciones participes del estudio, y una comparativa
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con el modelo de evaluacion para Institutos Tecnoldgicos 2024, logrando asi una vision integral

de los parametros evaluados para la acreditacion institucional.

Figura 1
Componentes PEDI Instituciones segin modelo de evaluacion

PARAMETROS
INVESTIGACION VINCULACION DOCENCIA

[ ORGANIZACION
Se encuentra establecida una
estructura organica

Estd orientado a la Esta orientado a la Esta orientado ala
funcién sustantiva funcién sustantiva funcién sustantiva
investigacién vinculacién docencia
Se encuentra elaborado el PEDI g A - -
A I, Estan establecidos los Estan establecidos los . -
a través de un diagnostico Contiene las politicas
o programas de programas de o
participativo de los actores y . ) . institucionales
. investigacion vinculacion
sociales
Estan establecidos los . Los actores conocen su
Se encuentra adaptado a las Estan establecidos los
proyectos de X o, rol en el proceso de
demandas del entorno o i i proyectos de vinculacian R
investigacion planificacion
Estan establecidos los
proyectos
institucionales

Constan los planes operativos
anuales

COMPONENTES

Esta articulado el nivel

Posee una mision institucional o .
estrategico y operativo

Posee una vision institucional

Esta estructurado con objetivos
estratégicos

Estan normados los procesos
de planificacién

Posee un sistema de
seguimiento

Como se aprecia en esta figura 1 se enumera una serie de criterios y componentes
esenciales en cuatro areas clave: Organizacion, Investigacion, Vinculacion y Docencia, estos
parametros son fundamentales para evaluar la calidad y el cumplimiento de los indicadores de
acreditacion en los Institutos Tecnologicos.

El criterio de organizacion se convierte en un pilar fundamental para garantizar la
eficiencia y calidad educativa en un centro de educacion superior, este incluye varios
componentes esenciales:

e Estructura Organica: La presencia de una estructura organica bien establecida es
crucial para el funcionamiento efectivo de la institucion, la cual indica una clara
distribucion de roles y responsabilidades.

e Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI): La elaboracion de este
componente a través de un diagndstico participativo implica la inclusion de diversas
perspectivas, lo cual enriquece la planificacion institucional desde varias aristas.

e Adaptacion a las Demandas del Entorno: Refleja la capacidad de la institucion para
responder a cambios y necesidades del entorno, lo que es vital para su relevancia y

sostenibilidad en corto, mediano y largo plazo.
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e Planes Operativos Anuales: La existencia de planes operativos anuales asegura la
planificacién de manera correcta y argumentada acerca de la ejecucidn de actividades
de manera sistematica.

e Misién y Vision Institucional: Definir una mision y vision claras proporciona una
direccion y proposito a largo plazo para la institucion.

e Objetivos Estratégicos y Procesos de Planificacion: La estructura basada en objetivos
estratégicos y la normativizacion de los procesos de planificacion garantizan un
enfoque orientado a resultados y una coherencia en la toma de decisiones.

e Sistema de Seguimiento: Un sistema de seguimiento permite la evaluacion continua y
la mejora de los procesos institucionales.

La investigacion asegura que la institucion se dedique a la ensefianza y contribuye a la
creacion y difusion de conocimientos, permitiendo fomentar una cultura de investigacion
robusta y bien estructurada esencial para el desarrollo integral de la institucion y su impacto en
la sociedad.

e Funcién Sustantiva de Investigacion: Estar orientado hacia la funcion sustantiva de
investigacion subraya la importancia de la generacion de nuevo conocimiento y la
innovacion.

e Programasy Proyectos de Investigacion: La existencia de programas y proyectos de
investigacion bien establecidos asegura una estructura para llevar a cabo

investigaciones significativas y alineadas con la mision institucional.

La vinculaciéon con la sociedad se convierte en un factor esencial para que las
instituciones no solo transfieran conocimiento, sino también colaboren en proyectos practicos
que beneficien a la sociedad, de esta manera fortalece la relacién entre la academia y su
entorno, promoviendo un intercambio constante de ideas y recursos que enriquecen tanto a los
estudiantes como a la comunidad.

e Funcidn Sustantiva de Vinculacion: Enfocar esfuerzos en la vinculacion permite que
la institucion interactle y colabore con la parte externa, beneficiando tanto a la
comunidad como a la institucion.

e Programas y Proyectos de Vinculacién: Los programas y proyectos de vinculacién
establecidos indican un compromiso activo con la comunidad y la aplicacion préctica

del conocimiento generado.
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El pardmetro relacionado a la docencia es crucial para que los actores involucrados
conozcan su rol en el proceso de planificacion para facilitar la ejecucion eficaz de las estrategias
educativas lo que permite la articulacion entre el nivel estratégico y operativo asegurando que
las decisiones y acciones docentes estén orientadas hacia el cumplimiento de los objetivos
institucionales, promoviendo una educacion de alta calidad.

e Funcion Sustantiva de Docencia: Centrar la docencia como una funcion sustantiva
asegura la calidad educativa y el desarrollo integral de los estudiantes.

e Politicas Institucionales: La existencia de politicas institucionales claras proporciona
un marco para la actuacion coherente y alineada con los objetivos de la institucion.

e Conocimiento de los Actores: Es fundamental que los actores involucrados conozcan
su rol en el proceso de planificacién, lo que facilita la ejecucion eficaz de las estrategias
educativas.

e Proyectos Institucionales: Tener proyectos institucionales establecidos asegura una
planificacion y ejecucion organizada de las actividades educativas.

e Articulacion Estratégica y Operativa: La alineacion entre el nivel estratégico y
operativo garantiza que las decisiones y acciones se dirijan hacia el cumplimiento de
los objetivos institucionales.

Como se puede identificar este analisis inicial proporciona un marco integral
para evaluar el cumplimiento de los indicadores de acreditacion en los Institutos
Tecnologicos, siendo que cada criterio y componente descrito es esencial para asegurar
la calidad y efectividad institucional.

Con la informacién identificada, se realizé un analisis de cumplimiento con un
procedimiento dicotdmico de valoracion a cada institucidn seleccionada, considerando
a seis Institutos Tecnologicos (tres acreditados y tres no) para que exista una valoracion

aproximada a la realidad que se pretende alcanzar.

Figura 2
Anélisis Comparativo de Institutos Tecnoldgicos Acreditados
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ACREDITADO

17 de Julio Liceo Aduanero Alfonso Herrera
PARAMETROS 5 0 5 0 5 o
& § & 3§ & 3

ORGANIZACION
Se encuentra establecida una estructura orgénica Si Si Si Si Si Si
Se encuentra elaborado el PEDI a través de un diagnéstico si si No i si si
participativo de los actores sociales
Se encuentra adaptado a las demandas del entorno Si Si No Si Si Si
Constan los planes operativos anuales Si Si No Si Si Si
Posee una misién institucional Si Si Si Si Si Si
Posee una visién institucional Si Si Si Si Si Si
Esta estructurado con objetivos estratégicos Si Si Si Si Si Si
Estédn normados los procesos de planificacién Si Si Si Si No No
Posee un sistema de seguimiento Si Si Si No Si Si

INVESTIGACION

c Si Si Si Si Si Si

Estdn establecidos los programas de investigacion Si No Si Si No No
Estdn establecidos los proyectos de investigacién Si No Si No Si No

VINCULACION
Estd orientado a la funcién sustantiva vinculacién Si Si Si Si Si Si
Estdn establecidos los programas de vinculacién Si Si Si Si Si No
Estan establecidos los proyectos de vinculacién Si Si Si No Si No
Estd orientado a la funcién sustantiva docencia Si Si Si Si Si Si
Contiene las politicas institucionales si No Si Si Si Si
Los actores conocen su rol en el proceso de planificacion Si Si No No Si Si
Estan establecidos los proyectos institucionales No Si Si Si No No
Estd articulado el nivel estratégico y operativo No No Si Si No No

En la figura 2 se presentada de forma comparada el cumplimiento de parametros clave

de acreditacion en tres Institutos Tecnoldgicos acreditados: 17 de Julio, Liceo Aduanero y

Alfonso Herrera.

Con respecto a los Institutos Tecnoldgicos no acreditados en cambio se obtiene
valoraciones diferentes a simple vista desde la perspectiva comparativa con los acreditados en
donde se observa un marcado nivel de incumplimiento de algunos parametros como los que se

detallan en la figura nimero 3

Figura 3
Analisis Comparativo de Institutos Tecnoldgicos no Acreditados

Proyecto 2000 Nelson Torres. Luis Tello
PARAMETROS = 9 = (] = o)
= E w g e} E
= S = [] = )

RGANIZACION

Si Si Si Si Si Si

Si Si Si Si Si Si

Si Si No No Si Si

No No No No Si Si

Si Si Si Si Si Si

Si Si Si Si Si Si

Si Si Si Si Si Si

Si Si No No Si Si

Si No Si No No No

Si Si Si Si Si Si

No No Si No Si No

Si No Si No Si Si

Si Si Si Si Si Si

Si No Si No Si No

Si No Si No Si No

Si No Si Si Si Si
No No Si Si Si Si

Si Si Si Si Si No

Si Si No No Si Si

No No Si No No No

5. Discusion

El anélisis de correlaciones es una herramienta ideal para entender la paridad o no entre
diferentes variables (Pérez, 2004). En este caso, se han evaluado las correlaciones entre los
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componentes del PEDI (Plan Estratégico de Desarrollo Institucional) y los componentes
establecidos por el CACES (Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior) iniciando con los Institutos Acreditados

Como metodologia se utilizo el coeficiente de correlacion de Pearson para medir la
relacion entre las variables, la significancia bilateral (Sig.) y el nmero de observaciones (N)
también se incluyeron para proporcionar una vision completa de los datos (Rodriguez et al.,
2023).

Figura 4
Andlisis de Correlaciones de Institutos Acreditados

Correlaciones de Institutos Acreditados

Variable Variable
Componente Componente
encontrade PEDI establecido CACES
Correlacion

1 0,5
de Pearson

Variable Componente

encontrado PEDI Sig.

0,667

(bilateral)
N 3 3
Correlacién
5
. de Pearson 0.: !
Variable Componente
establecido CACES (bilateral) 0,667
N 3 3

Los resultados que arrojaron la correlacion de bivariados considerando las variables
encontradas en los componentes en los PEDI y lo que establece el CACES fueron importantes
para identificar el cumplimiento o no de los pardmetros de acreditacion por parte de las
instituciones acreditadas, encontrando que en la variable relacionada al Plan Estratégico de
Desarrollo Institucional la correlacion de Pearson fue de 1, la significancia (bilateral) de 0,667
y el nimero de observaciones (N) igual a 3.

Evidenciando que con la correlacion de Pearson de 1 indica una correlacion perfecta
entre los componentes del PEDI. Esto sugiere una fuerte alineacion y coherencia en la
implementacién de los componentes del PEDI, lo cual es un aspecto muy positivo (Vivas,
2017).

Con lo que respecta a la variable establecida por el componente CACES, se obtuvo una
correlacion de Pearson de 0,5, seguido de una significancia (bilateral) de 0,667 en un nimero
de observaciones de 3, identificando que la correlacion de Pearson de 0,5 sefiala una
correlacion moderada entre los componentes del CACES. Lo que refleja una buena base de
alineacion, aunque hay espacio para mejorar y fortalecer estas relaciones (Matas, 2018).

Con estos factores identificados sefialan que los resultados muestran una correlacion
ideal para los componentes del PEDI, lo cual es un indicativo muy positivo de que los esfuerzos
en la planificacion estratégica estan bien encaminados y son consistentes (Huerta-Riveros &
Pedraja-Rejas, 2019). La correlacién moderada para los componentes del CACES sugiere que,
aunque hay una buena base, se puede mejorar la coherencia y la alineacién en estos
componentes. Es importante destacar que, aunque la significancia estadistica no es alta por el
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tamafo limitado de la muestra, los resultados proporcionan una base solida para futuras
investigaciones.

Respecto a las Instituciones no acreditadas, se realizd el andlisis correlacional para
establecer si existe una simetria o no entre los factores identificados, que arroja los siguientes
resultados evidenciados en la figura 5.

Figura 5
Andlisis de Correlaciones de Institutos No Acreditados

Correlaciones Institutos No Acreditados
Variable No Acreditado  Variable No Acreditado

Componente PEDI Componente CACES
Correlacion
de Pearson ! 0.571
Variable No Acreditado sig
Componente PEDI (bilateral) 0,154
N 3 3
Correlacion
de Pearson 0971 !
Variable No Acreditado si
Componente CACES 18-
P (bilateral) 0,154
N 3 3

La figura presentada ilustra las correlaciones de Pearson entre los componentes
identificados en el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional (PEDI) y los establecidos por
el Consejo de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CACES) en Institutos
Tecnoldgicos no acreditados, este analisis permite evaluar la consistencia y la relacion entre
los parametros encontrados en estas instituciones.

Con lo que respecta a la variable no acreditado componente PEDI, se obtuvieron datos
de como una correlacion de Pearson de 1, una significancia (bilateral) de 0,154 en un numero
de observaciones de 3, la correlacion de Pearson de 1 indica una correlacion perfecta entre los
componentes del PEDI. Esto sugiere una fuerte alineacion y coherencia en la implementacion
de los componentes del PEDI, lo cual es un aspecto muy positivo.

En cambio, con lo relacionado a la variable no acreditado componente CACES, arroj6
una correlacion de Pearson de 0,971, una significancia (bilateral) de 0,154, sefialando que la
correlacion de Pearson de 0,971 indica una correlacion muy fuerte entre los componentes del
CACES, sin embargo, la significancia de (0.154) es baja lo que sugiere que, aungue la
correlacion es elevada, no es significativo el cumplimiento de parametros en el contexto de este
analisis.

6. Conclusiones

La identificacion correlacional de los componentes de los PEDI y los estandares del
CACES proporciona una guia valiosa para mejorar el cumplimiento y la calidad de los
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Institutos de educacion superior, siendo la alineacion de estos componentes fundamental para
asegurar la acreditacion y la mejora continua de la calidad educativa.

Las instituciones acreditadas demuestran una formacion concisa con los lineamientos
emitidos por el consejo de estado, respaldada por una correlacion positiva media, en cambio
las no acreditadas presentan una falta de articulacion de sus Planes Estratégicos de Desarrollo
Institucional con los lineamientos establecidos por el Consejo de Aseguramiento de la Calidad
de la Educacidon Superior debido a que reflejé una variabilidad estadistica mas pronunciada.

Es imprescindible destacar que una muestra considerable de Instituciones de indole no
acreditadas en cierta medida no cumplen con los lineamientos que emite el CACES en sus
Planes Estratégicos de Desarrollo Institucional, lo que podria derivar en una nueva no
acreditacion debido a que existe una falta de articulacion en algunos componentes clave, sobre
todo en los relacionados a las funciones sustantivas de la investigacion, docencia y vinculacion
con la sociedad.

El analisis correlacional bivariado muestra que existe una correlacion significativa entre
el cumplimiento de ciertos indicadores y la acreditaciéon de los Institutos Superiores
Tecnologicos, esto sugiere que el nivel de cumplimiento de estos indicadores tiene un impacto
directo en el proceso de acreditacion, los institutos que muestran un alto nivel de cumplimiento

en los indicadores clave tienen una mayor probabilidad de ser acreditados.
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